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CURSO CAPACITA’CION PARA AUDITORES INTERNOS DE SISTEMAS
DE GESTION DE CALIDAD
L

cODIGO AUl 1-1-17

OBJETIVO Conocer los requisitos establecidos en el norma ISO19011 para
poder desarrollar actividades de auditoria orientadas a la norma
ISO9001 y 14001

CONTENIDOS Revision de las Normas IRAM-ISO 9000. Conceptos y vocabulario
relacionados con los Sistemas de Gestién de la Calidad ISO 9000.
Revisién sistematica de los requisitos referidos a Control de
Documentos, Responsabilidad de la Direccidn, Gestién de los
Recursos, Realizacion del Producto/Servicio, Medicién, Andlisis y
Mejora. Interpretaciones de las exigencias normativas. ;Qué
auditar ante determinados requisitos? Planificacién, realizacion y
seguimiento de un proceso de auditorias internas, segun la
norma IRAM-ISO 19011. Planificacién realizacién, informe y
actividades de seguimiento de una auditoria. Calificacién de
Auditores y Mantenimiento de la calificacién. Proceso de certifi-
cacion. Ejercicios de aplicacion a casos practicos

CONOCIMIENTOS Conocimiento de la Norma ISO 9001. Los postulantes al curso

PREVIOS: deberan haber aprobado el curso de Introduccion a las Normas
ISO 9001.

DESTINATARIOS Organizaciones que necesitan: Examinar sistematicamente su

Sistema de Gestion. Definir un programa de Auditorias Internas
coherente con el alcance del Sistema de Gestién y con la norma
IRAM-ISO 9001. Optimizar el uso de Auditorias como herramien-
tas para la mejora. Evaluar y seleccionar proveedores. Monitorear

su evolucion.
DURACION 1 jornada de 6hs
FECHA Y HORARIO Lugar: Colon 751

Fecha: 3 de junio de 2017
Horario: 09 a 12hsy de 14a 17hs.

TUTOR/A Ing. Julio Aguiar

COSTO: $650
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